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REPUBLIKA E REPUBLIKA E
SHQIPERISE Organizata pér Siguri dhe SHQIPERISE
Ministria e Brendshme Bashképunim né Evropé, Ministria e Turizmit,
Prezenca né Shq|per| KUlturéS, Rinisé dhe

Sporteve

MEMORANDUM MIREKUPTIMI
NDERMJET
MINISTRISE SE TURIZMIT, KULTURES, RINISE DHE SPORTEVE
DHE

MINISTRISE SE BRENDSHME
TE REPUBLIKES SE SHQIPERISE

DHE
PREZENCES SE OSBE NE SHQIPERI

MBI
PROMOVIMIN DHE ZBATIMIN E KODIT TE SJELLJES PER PARANDALIMIN E
SHFRYTEZIMT SEKSUAL TE FEMIJEVE NE TURIZEM

Ky Memorandum Mirékuptimi (mé poshté referuar si “Memorandumi”) lidhet ndérmjet
Ministrisé sé Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, (me poshté referuar si “Ministria e
Turizmit), Ministrisé sé Brendshme dhe Prezencés sé Organizatés pér Siguri dhe
Bashképunimin né Evropé né Shqipéri,(mé poshté referuar si Prezenca e OSBE), dhe té tria té
referuara si “Palé”;

e Duke gené se Ministria e Turizmit konsideron si mjaft té réndésishme mbéshtetjen e
Prezencés sé OSBE pér promovimin e Kodit Global té Etikés ndérmjet agjencive turistike
dhe vecanérisht né lidhje me miratimin e Kodit té Sjelljes pér Mbrojtjen e FEmijéve nga
Shfrytézimi Seksual né Turizém (mé poshté referuar si Kodi i Sjelljes),

e Duke gené se Ministria e Brendshme ka konsideruar si mjaft té réndésishme né fokusin e
punéve té saj zbatimin e Kodit té Sjelljes pér Mbrojtjen e Fémijéve nga Shfrytézimi
Seksual né Turizém,

e Duke gené se Prezenca e OSBE, né pérputhje me rregullat e OSBE, déshiron té
kontribuojé me asistencé organizative, teknike dhe ligjore, né forcimin e kuadrit
rregullator té bashképunimit institucional ndérmjet agjencive turistike klientéve dhe
institucioneve geveritare né drejtim té njé zhvillimi té sigurt dhe té géndrueshém té
turizmit,

Palét kané réné dakord si mé poshté:



Neni 1. Qéllimi

Qéllimi i kétij Memorandumi éshté té pércaktojé kushtet e bashképunimit mes paléve pér
ofrimin e asistencés organizative, teknike e ligjore pér Ministriné e Turizmit, pér miratimin e
Kodit té Sjelljes, paragitur né Aneksin e kétij Memorandumi, si pjesé e Kodit Global té Etikés pér
Operatorét Turistiké, dhe ngritjen e njé bordi monitorues me detyré mbikéqyrjen e zbatimit té
Kodit nga operatorét turistiké, (pérfshiré agjencité e udhétimit dhe hotelierét).

Neni 2. Detyrimet e Paléve

Palét marrin pérsipér té pérmbushin si vijon:
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Prezenca e OSBE-sé:

Do té sigurojé pér Ministriné e Turizmit asistencé organizative, teknike e ligjore pér kryerjen
e aktiviteteve té saj, me géllim gé té forcohen kapacitetet e agjencive hoteliere dhe té
udhétimit pér zbatimin me korrektési té Kodit té Sjelljes.

Do té konsiderojé dhénien e asistencés organizative, teknike dhe ligjore Ministrisé sé

Turizmit pér té:

a. Prezantuar Kodin tek operatorét turistiké né Shqipéri

b. Ngritur njé bord monitorimi pér vlerésimin e zbatimit té Kodit té Sjelljes nga operatorét
turistiké né Shqipéri

c. Hartuar dhe véné né zbatim format standarte té raportimit nga operatorét turistike ndaj
Bordit;

d. Siguruar materialet promovuese té Kodit té Sjelljes té vlefshme pér Ministriné e Turizmit
dhe Entin e Turizmit;

e. Siguruar trajnimin e anétaréve té shogatave hoteliere dhe té udhétaréve pér njé kuptim
mé té miré té Kodit té Sjelljes dhe detyrimet gé rrjedhin nga nénshkrimi pér zbatimin e
tij;

f. Siguruar asistencé tjetér teknike sipas nevojave dhe brenda kapaciteteve;

g. Hartuar dhe publikuar materiale pér informim publik sipas nevojave;

Ministria e Turizmit:

Do té pérfshijé Kodin Global té Etikés, dhe Kodin e Sjelljes si pjesé e tij né rregulloren e
Ministrisé sé Turizmit pér procedurat e dhénies ose hegjes sé licencave dhe rregullat pér
kualifikimin/standardizimin e shérbimeve té ofruara nga operatorét turistike né Shqipéri;

Do té iniciojé krijimin e grupit té punés pér zbatimin e Kodit té Sjelljes, me pjesémarrjen e
paléve té interesuara shtetérore dhe private;

. Do té marré masat pér té siguruar qé zbatimi i Kodit té Sjelljes té jeté njé instrument pune

ndér treguesit e tjeré té performancés sé agjencive hoteliere dhe té udhétareve qé operojné
né Shqipéri;

Do té sigurojé monitorimin e zbatimit té Kodit té Sjelljes nga agjencité hoteliere dhe té
udhétimit, si pjesé e Kodit Global té Etikés népérmjet strukturave té veta pérgjegjése;

Do té marré njé rol drejtues né promovimin e Kodit té Sjelljes népérmijet takimeve konsultuese
me aktorét privaté (shogatat e hoteliereve dhe agjencive té udhétimit dhe anétaréve té tyre);

Do té promovojé agjencité hoteliere dhe té udhétimit té cilét zbatojné Kodin e Sjelljes;

g. Do té ofrojé stafin e kualifikuar pér té ngritur kapacitetet institucionale té agjencive hoteliere

dhe té udhétareve népérmjet programeve té trajnimit;
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Do té bashképunojé me institucione té tjera shtetérore si Ministria e Brendshme né shkémbimin
e informacionit lidhur me zbatimin e Kodit te Sjelljes nga operatorét turistike.

Ministria e Brendshme:

Do té marré pjesé né Grupin e Punés pér zbatimin e Kodit té Sjelljes;

Do té marré pjesé ne Bordin e Monitorimit pér vlerésimin e zbatimit té kodit té Sjelljes nga
operatorét turistikeé;

Do té marré pérsipér detyrime té pérbashkéta me Ministriné e Turizmit pér mbikéqgyrjen e
zbatimit té Kodit pér ndéshkimin e shkelésve;

Do té bashképunojé me institucione té tjera shtetérore si Ministria e Turizmit né shkémbimin e
informacionit lidhur me zbatimin e Kodit té Drejtimit nga operatoret turistike gé e kané
nénshkruar até;

Do té ofrojé stafin e kualifikuar pér té ngritur kapacitetet institucionale té agjensive hoteliere
dhe té udhétimit népérmjet programeve té trajnimit;

Neni 3. Organizimi dhe Kryerja e “Shérbimeve”

Té tri palét do té sigurojné mbéshtetjen e nevojshme menaxheriale, administrative dhe
logjistike pér kryerjen e “Shérbimeve” té specifikuara né kété Memorandum.

Té& tri palét do té sigurojné personelin e nevojshém té kualifikuar dhe me eksperiencé pér
realizimin né ményrén e duhur t¢ Memorandum dhe do té marrin pérsipér pérgjegjésité
menaxheriale, ligjore e teknike pér té pérmbushur detyrimet e tyre pérkatése ashtu sic
pércaktohen né kété Memorandum.

Neni 4. Raportimi dhe Komunikimi

Té gjitha materialet, raportet si dhe té gjitha komunikimet e tjera midis Paléve do té béhen nga
personat e kontaktit té pércaktuara nga palét respektive.

Neni 5. Konfidencialiteti

. Gjaté zbatimit té kétij Memorandumi, Palét mund té shkémbejné informacione té cilat ata i

konsiderojné konfidenciale. Té gjitha té dhénat e shkémbyera midis Paléve do té
konsiderohen konfidenciale dhe do té menaxhohen nga persona té caktuar nga palét né
Memorandum, pérvec rasteve kur ato pércaktohen ndryshe me shkrim.

. Asnjé nga Palét né kété Memorandum nuk do té veprojé si njé Agjent ose Pérfagésues i

Palés tjetér.

. Cdo shkelje e késaj dispozité do té pérbéjé shkak pér pezullimin dhe/ose zgjidhjen e kétij

Memorandumi.

Neni 6. Ruajtja



1. Ministria e Turizmit dhe Ministria e Brendshme bien dakord té ruajné té pacenuar Prezencén e
OSBE-sé nga ¢do shkelje nga ana e kétyre Ministrive té ¢do ligji té zbatueshém né Republikén
e Shqipérisé.

2. Palét bien dakord té ruajné njéri-tjetrin té pacenuar nga ndonjé démtim ose humbje gé rrjedh
direkt ose indirekt si rezultat i ndonjé aktiviteti té Palés tjetér, si pasojé e pérmbushjes sé kétij
Memorandumi.

Neni 7. Dispozita té Pérgjithshme dhe Pérfundimtare

1. Ky Memorandum do té hyjé né fugi me nénshkrimin nga té tre palét, dhe do té mbetet né
fuqi deri né pérmbushjen e detyrimeve gé rrjedhin prej tij.

2. Ky Memorandum mund té pushohet nga secila prej paléve, né ¢do kohé, pas marrjes sé njoftimit
me shkrim nga pala tjetér brenda jo mé pak se 30 ditéve kalendarike. Né rast té tillé, Palét gé
mbeten do té konsultohen pér vazhdimésiné e zbatimit té kétij Memorandumi dhe do té nxjerrin
sé bashku njé vendim té pérbashkét me shkrim.

3. Cdo ndryshim i Memorandumit do té miratohet me shkrim nga Palét.
Hartuar né Tirane, mé 07 Shkurt 2007, né 6 kopje origjinale né Anglisht dhe Shqip, nga té cilat

dy kopje origjinale né té dy gjuhét mbahen nga palét kontraktuese respektive. Né raste
mosmarréveshjesh, merret né konsideraté versioni né Anglisht.

Pér Ministriné e Turizmit, Kulturés, Pér Ministriné e Brendshme
Rinisé dhe Sporteve

IVA ZAIMI
BUJAR LESKAJ ZEVENDES MINISTRE
MINISTER

Pér Prezencén e OSBE-sé

AMBASADOR PAVEL VACEK
KRYETAR | PREZENCES



1. Ministria e Turizmit dhe Ministria e Brendshme bien dakord t& ruajné t€ pacenuar Prezencén e
OSBE-sé nga ¢do shkelje nga ana e kétyre Ministrive t& ¢do ligji t€ zbatueshém né Republikén
e Shqipérisé.

2. Palét bien dakord t& ruajné njéri-tjetrin té€ pacenuar nga ndonjé démtim ose humbje qé rrjedh
direkt ose indirekt si rezultat i ndonjé aktiviteti t& Palés tjetér, si pasojé e pérmbushjes sé kétij
Memorandumi.

Neni 7. Dispozita té Pérgjithshme dhe Pérfundimtare

1. Ky Memorandum do t€ hyjé né fuqi me nénshkrimin nga té tre palét, dhe do té mbetet né
fuqi deri n€ pérmbushjen e detyrimeve qé rrjedhin prej tij.

2. Ky Memorandum mund t& pushohet nga secila prej paléve, né ¢do kohé, pas marrjes sé njoftimit
me shkrim nga pala tjetér brenda jo mé pak se 30 ditéve kalendarike. N& rast té tillé, Palét qé
mbeten do t& konsultohen pér vazhdimésing e zbatimit té kétij Memorandumi dhe do t& nxjerrin
s¢ bashku njé vendim té pérbashkét me shkrim.

3. Cdo ndryshim i Memorandumit do t€ miratohet me shkrim nga Palét.
Hartuar né Tirane, mé& 07 Shkurt 2007, né 6 kopje origjinale né Anglisht dhe Shqip, nga té cilat

dy kopje origjinale né t& dy gjuhét mbahen nga palét kontraktuese respektive. Né raste
mosmarréveshjesh, merret né konsideraté versioni né Anglisht.

Pér Ministriné e Turizmit, Kulturés, Pér Ministriné e Brendshme
Rinisé dhe Sporteve
M } A FAIMI
BUJAR LESKAJ ZEVENDES MINISTRE
MINISTER

Pér Prezencén e OSBE-sé

P

AMBASADOR PAVEL VACEK
KRYETAR I PREZENCES



Aneks
Kodi i Sjelljes t& Parandalimit té Shfrytézimit t& Fémijéve né Turizém

Pérshtatja e Kodit té Sjelljes* né angazhimin kundér shfrytézimit té fémijéve pér géllime pérfitimi né
industring e turizmit dhe té udhétimeve, béhet népérmjet:

Vendosjes sé njé politike etike té kompanisé lidhur me shfrytézimin seksual té fémijéve pér géllime
pérfitimi. Agjencia e turizmit/udhétimit té reflektojé né dokument té shkruar té politikés sé saj géndrimin kundér
shfrytézimit t& fémijéve pér géllime pérfitimi.

Trajnimit té personelit t& operatorit turistik (agjencisé sé udhétimit/hotelerisé); Personeli i kompanisé,
agjentét, stafi i kontraktuar i hotelit/agjencisé sé udhétimit, pavarésisht nga kombésia, sektori, pérgjegjésia
dhe kushtet e punésimit, duhet t€ njihen me politikén etike té agjencisé, si pjesé e trajnimit té tyre
profesional. Disa punonjés do té trajnohen gé té trajnojné mé pas pjesén tjetér té stafit né kompani.

Prezantimit te njé pike né kontratat me furnitorét, ku bashkérisht dénohet shfrytézimi seksual i
fémijéve pér géllime pérfitimi. Kjo piké duhet t& pércaktojé se kontrata do té anulohet nése furnitori dhe
punonjésit nuk angazhohen pér dénimin e shfrytézimit seksual té€ fémijéve pér géllime pérfitimi, né
ushtrimin e aktivitetit té tyre.

Sigurimit te informacionit udhétaréve népérmjet katalogéve, broshurave, filmave né udhétim,
biletave, fageve Web etj. Ky informacion do té térheqé vémendjen e udhétaréve né lidhje me problemin,
duke béré té garté pérmbajtjen e Kodit té Sjelljes dhe zotimin e kompanisé sé turizmit pér zbatimin e Kodit.

Sigurimit te informacionit personave lokalé té kontaktit né vendet e pritése. Personave té kontaktit (pra
personave né vendet e pritése, me té cilét kompania bashképunon pa pasur njé kontraté t&€ nénshkruar), t'u
ofrohet informacion mbi Kodin e Sjelljes dhe komponenté té zbatimit té tij.

Raportimi Vjetor mbi Zbatimin e Kodit té Sjelljes pér mbrojtjen e fémijéve nga shfrytézimi seksual
ne turizém

Shénim: Ky Kod Sjellje éshté pérshtatur mbi bazén e "Kodit té Sjelljes pér Mbrojtjen e Fémijéve nga Shfrytézimi
Seksual né Sektorin e Udhétimeve dhe Turizmit" té organizatés ndérkombétare ECPAT, gé mbéshtetet nga
UNICEF dhe Organizata Botérore e Turizmit (www.thecode.org). OSCE/OCCEA né zbatimin e Planit té
Veprimit pér Luftén kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore, ka promovuar dhe mbéshtetur zbatimin e Kodit té
Sjelljes nga 55 shtetet anétare.



